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Etica e Deontologia.Etica e Deontologia.
______________________________________________________________________________________________

La parola La parola ETICAETICA deriva da “èthos” comportamento, modo di comportarsi. Si  deriva da “èthos” comportamento, modo di comportarsi. Si 
tratta di una branca della filosofia che parla della tratta di una branca della filosofia che parla della scelta dell’uomo tra il bene e il scelta dell’uomo tra il bene e il 
male.male.

La parola La parola DEONTOLOGIADEONTOLOGIA deriva invece dalla parola greca "Δeω", (pron. Deo)  deriva invece dalla parola greca "Δeω", (pron. Deo) 
che significa che significa "dovere”"dovere”..

Al di la dei principi che possono essere seguiti o seguiti in parte, Al di la dei principi che possono essere seguiti o seguiti in parte, ci sono alcuni ci sono alcuni 
contesti per i quali è doveroso comportarsi in un certo modo.contesti per i quali è doveroso comportarsi in un certo modo. Alcune cose si devono  Alcune cose si devono 
fare altre non si devono fare”.fare altre non si devono fare”.



Codice Etico e Deontologico.Codice Etico e Deontologico.
______________________________________________________________________________________________

Il Codice Etico e Deontologico dell’Associazione Gruppo EventiIl Codice Etico e Deontologico dell’Associazione Gruppo Eventi contiene contiene quel  quel 
complesso di norme di condotta che il volontario deve rispettate nella sua attività. complesso di norme di condotta che il volontario deve rispettate nella sua attività. 

Serve a Serve a tutelare e proteggere le personetutelare e proteggere le persone che chiedono aiuto all’Associazione, che  che chiedono aiuto all’Associazione, che 
entrano in contatto con il volontario e a tutela del volontario stesso.entrano in contatto con il volontario e a tutela del volontario stesso.

Indica, quindi, il complesso dei principi e delle regole che disciplinano Indica, quindi, il complesso dei principi e delle regole che disciplinano ii  
comportamenti che deve seguire il Volontario.comportamenti che deve seguire il Volontario.



Codice Etico del Volontario.Codice Etico del Volontario.
______________________________________________________________________________________________

Art. 1Art. 1
        - - Il volontario opera per il benessere, la dignità, la promozione dei diritti della Il volontario opera per il benessere, la dignità, la promozione dei diritti della 
persona e per il bene comune,  nel rispetto dei diritti fondamentali dell'uomo.persona e per il bene comune,  nel rispetto dei diritti fondamentali dell'uomo.

    Non cerca in nessun caso di imporre i propri valori morali.Non cerca in nessun caso di imporre i propri valori morali.



Codice Etico del Volontario.Codice Etico del Volontario.
______________________________________________________________________________________________

Art. 3 Art. 3 
            -  Non utilizza in nessun caso lo -  Non utilizza in nessun caso lo stato di fragilità e sofferenza delle persone con stato di fragilità e sofferenza delle persone con 
cui viene in contattocui viene in contatto per orientare o condizionare le scelte. Si impegna a contrastare  per orientare o condizionare le scelte. Si impegna a contrastare 
ogni comportamento o situazione che, anche in maniera indiretta, può determinare o ogni comportamento o situazione che, anche in maniera indiretta, può determinare o 
facilitare lo facilitare lo sviluppo di relazioni che non rispettano i principisviluppo di relazioni che non rispettano i principi indicati nell’art. 5  indicati nell’art. 5 

            Art. 5 Art. 5     

            - - Rispetta le persone con cui entra in contatto senza distinzioni di età, sesso, Rispetta le persone con cui entra in contatto senza distinzioni di età, sesso, 
cultura, etnia, religione, nazionalità, ideologia, censo.cultura, etnia, religione, nazionalità, ideologia, censo.



Codice Etico del Volontario.Codice Etico del Volontario.
______________________________________________________________________________________________

Art. 7 Art. 7 
        - - Agisce senza fini di lucro anche indiretto e non richiede né accetta regali o Agisce senza fini di lucro anche indiretto e non richiede né accetta regali o 
favori. favori. Se professionista, si impegna a non assumere come clienti privati persone alle Se professionista, si impegna a non assumere come clienti privati persone alle 
quali presta la propria attività come volontario.quali presta la propria attività come volontario.  

          Non indica alla persona servizi a pagamento di alcuna natura se non in maniera Non indica alla persona servizi a pagamento di alcuna natura se non in maniera 
concordata con l’Associazione e in stretta relazione con i bisogni espressi dalla concordata con l’Associazione e in stretta relazione con i bisogni espressi dalla 
persona.persona.



Codice Etico del Volontario.Codice Etico del Volontario.
______________________________________________________________________________________________

Art. 9 Art. 9 
            - - Riconosce la necessità della Riconosce la necessità della formazione permanenteformazione permanente che viene svolta all'interno  che viene svolta all'interno 
dell’Associazione e si impegna a dell’Associazione e si impegna a partecipare agli incontri di partecipare agli incontri di 
intervisione/supervisioneintervisione/supervisione sull'attività svolta.  sull'attività svolta. 
          In tali incontri offre una In tali incontri offre una rappresentazione chiara, completa e continuarappresentazione chiara, completa e continua delle sue  delle sue 
esperienze, con particolare riguardo a quelle situazioni che comportino difficoltà sue esperienze, con particolare riguardo a quelle situazioni che comportino difficoltà sue 
o delle persone che incontra nello svolgimento dell’attività.o delle persone che incontra nello svolgimento dell’attività.



Codice Etico del Volontario.Codice Etico del Volontario.
______________________________________________________________________________________________

Art. 11 Art. 11 
      - Nella gestione delle attività dei gruppi A.M.A. si impegna in particolare a: - Nella gestione delle attività dei gruppi A.M.A. si impegna in particolare a: 
rispettare le linee guida della sua Associazionerispettare le linee guida della sua Associazione; presentare chiaramente l’attività di ; presentare chiaramente l’attività di 
Gruppo come afferente alla sua Associazione di appartenenza; eventualmente Gruppo come afferente alla sua Associazione di appartenenza; eventualmente 
modificare gli accordi iniziali presi con i partecipanti  (ad es. ora, giorno, luogo modificare gli accordi iniziali presi con i partecipanti  (ad es. ora, giorno, luogo 
dell’incontro) dell’incontro) solo dopo autorizzazione dell’Associazione di appartenenza;solo dopo autorizzazione dell’Associazione di appartenenza;  
mantenere rigorosamente un operato orientato alle linee etiche mantenere rigorosamente un operato orientato alle linee etiche (Codice Etico)(Codice Etico) nei  nei 
confronti delle persone del gruppo; confronti delle persone del gruppo; rispettare le decisioni in merito alla gestione dei rispettare le decisioni in merito alla gestione dei 
gruppi dell’Associazione trasmettendo e argomentando in maniera trasparente ed gruppi dell’Associazione trasmettendo e argomentando in maniera trasparente ed 
esaustiva alle persone a cui si rivolge.  esaustiva alle persone a cui si rivolge.  



Codice Etico del Volontario.Codice Etico del Volontario.
______________________________________________________________________________________________

Art. 13 Art. 13 
        - - Svolge la propria attività Svolge la propria attività permettendo a tutti di poterlo identificarepermettendo a tutti di poterlo identificare. Non si . Non si 
presenta in modo anonimo, ma offre lapresenta in modo anonimo, ma offre la garanzia dell’appartenenza alla Associazione garanzia dell’appartenenza alla Associazione  
riconosciuta dalle leggi dello Stato, della quale promuove la conoscenza nel corso riconosciuta dalle leggi dello Stato, della quale promuove la conoscenza nel corso 
del suo operato.del suo operato.



grazie per l'attenzionegrazie per l'attenzione
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